
 

    
  

 

haveabike.de     

Retourenlager 

Nymphenburger Str. 25 

80335 München 

 

Widerrufsformular / Retourenschein 
 

Vielen Dank für Deinen Einkauf bei haveabike.de! Wir hoffen, dass Du mit unserem Service 

zufrieden bist.  

Falls Du einen Artikel zurückgeben möchtest, verwende bitte dieses Formular. 

Melde Deine Retoure per E-Mail an info@haveabike.de an, wir informieren Dich 

schnellstmöglich über die Abwicklung der Rücksendung.  

Die Rückerstattung erfolgt nach Eingang und Überprüfung der Retoure über die von Dir 

gewählte Zahlungsart. Falls Du per Überweisung bezahlt hast, gib bitte Deine 

Bankverbindung an: 

Kontoinhaber: _____________________________________________________ 

BIC: ____________________ IBAN: ______________________________ 

 

Details zur Retoure: 

Artikel  Artikel-Nr Menge Rücksendegrund 

    

    

    

    

 

 Rücksendegründe: 

 

Kundennummer: 

 

Vor- und Nachname: 

 

Rechnungs-/Auftrags-Nr: 

 

Rechnungs-/Auftragsdatum: 

 

1. Artikel weicht von Bild/Beschreibung ab 5. Schlechte Qualität 

2. Falschen Artikel/Größe bestellt 6. Defekt – bitte angeben 

3. Gefällt nicht 7. Falschen Artikel erhalten 

4. Zu spät erhalten 8. Paket beschädigt 


